
Construction Notification

Dear  Customer:

Elizabethtown Gas is committed to bringing safe, reliable, affordable natural gas to 
our customers and to improving the natural gas pipeline system in our communities.  
We wanted to make you aware that, in the coming weeks, a qualified contractor 
representing Elizabethtown Gas will replace and upgrade the natural gas system in 
your area. 

Work in your community may include traffic impacts, limited street parking, loud noise  
and the presence of heavy equipment. We realize that construction activities are rarely 
a welcome sight, but we appreciate your patience and understanding as we work to 
bring  these important improvements to the natural gas delivery system in your 
neighborhood. 

For more information, please visit elizabethtowngas.com/neighborhood. If you have 
additional questions or any concerns regarding this project, please call our Project 
Hotline at 866.767.5558 or email us at etgprojects@sjindustries.com. All inquiries 
will receive a response within one business day. 

Sincerely, 

Elizabethtown Gas

NOTE: Due to the COVID-19 pandemic, no work inside customer premises will occur 
at this time. The replacement work will only include main work in the street. Service 
and meter work will occur during a future phase and additional notifications will be 
sent prior to that phase of the work.  

PLEASE RETAIN THIS LETTER FOR FUTURE REFERENCE AND CONTACT INFORMATION. 



Aviso de construcción

Estimado cliente:

Elizabethtown Gas ha asumido el compromiso de llevar el gas natural a sus clientes de 
manera segura, fiable accesible, y también de mejorar el sistema de tuberías de gas 
natural en las comunidades. Queríamos que supiera que, en las próximas semanas, un 
contratista cualificado, en representación de Elizabethtown Gas, reemplazará y renovará 
el sistema de gas natural en su zona. 

Las obras en su comunidad pueden causar impactos en el tráfico, menos espacio de 
estacionamiento en las calles, ruidos fuertes y presencia de maquinaria pesada. Sabemos 
que las actividades de construcción rara vez son recibidas con agrado, pero apreciamos su 
paciencia y comprensión mientras trabajamos para llevar estas mejoras tan importantes al 
sistema de gas natural en su vecindario.

Para más información, visite elizabethtowngas.com/neighborhood. Si tiene más 
preguntas, llame a nuestra Línea directa del proyecto al 866.767.5558 o envíenos un 
mensaje de correo electrónico a etgprojects@sjindustries.com. Todas las consultas serán 
respondidas en un plazo de un día hábil.

Atentamente,

Elizabethtown Gas

NOTA: Debido a la pandemia COVID-19, no se realizará ningún trabajo dentro de
las instalaciones de clientes en este momento. El reemplazo trabajo sólo incluirá el trabajo 
principal en la calle. El trabajo de servicio y metros se llevará a cabo durante una fase 
futura y se enviarán notificaciones adicionales antes de esa fase del trabajo.

Sírvase conservar esta carta para referencia futura e información de contacto.
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